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VAB-Pechverhelping fiets 
 
Informatiedocument over het bijstandsproduct. VAB nv - België  
 

 

Dit informatiedocument heeft tot doel je een overzicht te geven van de belangrijkste dekkingen en uitsluitingen van 
dit bijstandsproduct. Het document is niet gepersonaliseerd op basis van je specifieke behoeften en de informatie die 
erin opgenomen is, is niet exhaustief. Voor alle bijkomende informatie over de gekozen verzekering en je 
verplichtingen kan je de precontractuele informatie en contractuele voorwaarden van deze verzekering raadplegen. 
 
 

Welk soort overeenkomst is dit? 
 

Pechverhelping Fiets is een bijstandsproduct van VAB nv en zorgt ervoor dat jij of een andere verzekerde persoon 
hulp krijgt naar aanleiding van een panne, defect of een ongeval van de fiets waarmee je onderweg bent. 
 
 

 

Wat is verzekerd?  
 
 

Pechverhelping fiets  
 

✓ Pechverhelping vanaf je voordeur 24/7 in België. We 
helpen je ook tijdens je tochten in Nederland en 
Groothertogdom Luxemburg.  

✓ We helpen je met diverse types fietsen (e-bikes, 
sportfietsen en scooters tot max 50cc) na ongeval, 
technisch defect, lekke band, batterijproblemen of 
vandalisme. 

✓ Is het niet mogelijk om je fiets ter plaatse 
verkeersveilig en technisch rijklaar te maken, dan is 
1 sleep naar een plaats naar keuze in België 
inbegrepen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Wat is niet verzekerd?  
 

 

Pechverhelping fiets 
 

x Tussenkomst voor fietspech tijdens wedstrijden; 

x Een regelmatig defect van de fiets, ten gevolge van 

 gebrekkig onderhoud; 

x De kosten van wisselstukken en herstellingen. 
 

 
 

Zijn er dekkingsbeperkingen?  
 

 

! Tussenkomst tijdens het beoefenen van sport als 
beroep of tegen bezoldiging/sponsoring en de hieraan 
verbonden wedstrijden en trainingen; 

! Hulp aan fietssloten tenzij de verzekerde 
ontegensprekelijk bewijs kan leveren van eigendom 
van de fiets; 

! Bromfietsen en scooters met een cilinderinhoud van 
meer dan 50cc; 

! Overmacht kan ingeroepen worden als een geldige 
reden voor uitsluiting van de waarborgen. 

 
 

Waar ben ik gedekt?  
 

 

✓ Pechverhelping Fiets voor je fiets in België, Nederland en Groothertogdom Luxemburg. 
 

 
 

Wat zijn mijn verplichtingen?  
 

 

− Bij het afsluiten van het contract moet je ons eerlijke, accurate en volledige informatie over het te verzekeren 
risico bezorgen; 

− Als er zich tijdens de looptijd van het contract wijzigingen voordoen aan het risico waarvoor je verzekerd bent, 
moet je dat melden; 

− Je moet alle opgenomen voorzorgsmaatregelen treffen om te vermijden dat een schadegeval zich voordoet; 
− Bij een schadegeval moet je dat melden binnen de termijn bepaald in de algemene voorwaarden en alle redelijke 

maatregelen nemen om de gevolgen van het schadegeval te beperken. 
 

 
 

Wanneer en hoe betaal ik? 

 
 

Je moet de premie jaarlijks betalen en ontvangt hiervoor een uitnodiging tot betaling. 
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Wanneer begint en eindigt de dekking?  
 

 

De begindatum en de duur van de verzekering worden vermeld in de bijzondere voorwaarden. De waarborgen kunnen 
ten vroegste ingaan vanaf de vierde dag na onderschrijving, op voorwaarde dat de premie betaald werd. De 
geldigheidsduur van dit contract is 1 jaar en wordt stilzwijgend verlengd, tenzij een van de partijen het contract opzegt.  
 

 
 

Hoe zeg ik mijn contract op? 

 

 
Jaarcontracten worden stilzwijgend verlengd voor opeenvolgende periodes van één jaar, tenzij je de overeenkomst 
minstens 2 maanden voor de vervaldatum opzegt. Vanaf het tweede jaar kan je je contract eender wanneer opzeggen, 
met uitwerking na 2 maanden vanaf de dag na de indiening van de aangetekende zending, de betekening, de datum 
van het ontvangstbewijs of mail naar contact@vab.be. 
 

 

 


